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A turizmus stratégiai fontossagu agazat

 a GDP-hez mintegy 10,7%-kal jarul hozza

* aturizmusban kozvetlenil és kozvetetten foglalkoztatottak szama

428 ezer f6

a munkahelyek 10,0%-at kozvetlenul a turizmus generalja, a
kdzvetlen és kozvetett hatasokat 6sszesitve a nemzetgazdasagi
foglalkoztatottsag 13,2%-at adja; tobb mint 46 ezer egyéni

vallalkozas mUkodik a szektorban
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a kereskedelmi szallashelyeket igénybe vevé vendégek szama (12,5 millio f6) 5,6%-kal, ’
az altaluk eltoltott vendégéjszakak szama pedig 4,2%-kal n6tt 2017-hez kepest, atlépve
ezzel a 31 millié vendégéjszakat

a kulfoldi turistak a tavalyinal 5,2%-kal tobben, 5,9 millidan érkeztek hazankba és 15,3
millio vendégéjszakat (+2,7%) toltottek el

A turizmus 2018-ban: P
1

-

tovabb élénkul a magyarok belfoldi utazasi aktivitasa is, amit a belfoldi vendégek
szamanak (6,6 millié f6) 5,9%-os, és a vendégéjszakak szamanak (15,7 millid éjszaka)
5,7%-0s novekedése is jol mutat

A 2018-as évet dinamikus, 9,5%-0s novekedés jellemzi a szallashelyek bevételei (511,3
Mrd Ft) esetében. Az 6sszbevétel legnagyobb részét kitevd szallasdij-bevételek (301,8
Mrd Ft) bovulési Liteme 8,6%-0s, ami fellilmulja a vendégéjszakak szamanak (+4,2%)
novekedését is.

A kereskedelmi-, valamint az egyéb szallashelyek vendégforgalmi adatait 6sszesitve

2018-ban 15,5 millié vendég (+7,6%) érkezett hazankba, akik dsszesen 40,4 millié 8 |
vendégéjszakat (+6,0%) toltottek el a hazai szallashelyeken.
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A turisztikai térségek fejlesztésének allami feladatairol szolé 2016. évi CLVI. torvény ’ a
kimondja, hogy a turisztikai fejlesztések tervezésének alapegysége a desztinacio, az allam a4V
pedig a torvényben meghatarozott turisztikai fejlesztéspolitikai, tervezési, végrehajtasi,
koordinacids és marketingkommunikacios feladatait a 2016 tavaszan létrehozott
turizmusiranyitasért felelSs szervezet, a Magyar Turisztikai Ugyndkség (MTU) utjan latja

el.

A Magyarorszag Kormanya altal az 1747/2017. (X.18.) Kormanyhatarozatban elfogadott Nemzeti
Turizmusfejlesztési Stratégia 2030 legf6bb céljai:

* Aturizmus teljes nemzetgazdasagi hozzajarulasanak névelése GDP aranyaban (9,8% - 16,0%)

A turizmusban és kapcsolddo agazatokban dolgozo bejelentett munkavallalék szama (364 ezer - 450 ezer)
 Magyarorszag helyezése a turizmus versenyképességi vilagranglistajan (49 - 30)

e Kereskedelmi szallashelyi vendégéjszakak szama (27,6 millio - 50 millio)

* Kereskedelmi szallashelyi belfoldi vendégéjszakak szama (13,8 millié - 25 millid) (] L
* Kereskedelmi szallashelyi kulfoldi vendégéjszakak szama (13,8 millid - 25 millio) ,
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Az el6z6ekben nevesitett stratégiai célokhoz jarul hozzd a

GINOP-1.3.5-15-2015-00001 Turisztikai Innovacios
Marketing Egyuttmiikodési Alapprogram (TIMEA)

A program elb6zményei:

e A Magyar Turisztikai Ugynokség Zrt. (jogel6dje a Magyar Turizmus Zrt.) az 1173/2015.
(1. 24.) Korm. hatarozat alapjan a GINOP keretében kiemelt projekt felel6seként
nevesitésre kerult

e Az MTU 4&ltal koordindlt, a GINOP 1.3.5-15 program keretében megvaldsuld Turisztikai

Innovacios Marketing Egylittmiikodési Alapprogram (TIMEA) 8,3 milliard forint értékdi
tamogatasban részesiilt.

A program alaptevékenysége Magyarorszag turisztikai kinalatanak népszertisitése, és a
turizmus teriletén m(kodo vallalkozasok piacra jutasanak el8segitése.

A palyazat a turisztikai terméktipusokon belll harom kiemelt, ,,niche” terméket hatarozott
meg: a szenior turizmust, az akadalymentes turizmust az orvosi turizmust.
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A projekt stratégiai célja Gj piacok elérése és a teriileti koncentracio oldasa, tovabba a
vallalkozasok szemléletformalasa, a szolgaltatasok min6ségének emelésével, és ennek
kovetkeztében a magyarorszagi vendégforgalom, illetve az abbdl szarmazo bevételek
novekedése, a turisztikai szezon meghosszabbitasa.

Tovabbi nevesitett célok:
 Magyarorszag mint turisztikai marka ismertségének novelése
* A turisztikai szolgaltatasok egységes nemzeti kinalatként torténd piacra vitele
* A nemzetkozi turisztikai kereslet erésitése
* A szolgaltatok korében a vendégbarat szemléletmadd elterjedése
* A turizmus teruleti és szezonalis koncentracidjanak mérséklése
* Avendégek turisztikai koltésének novelése
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A CSODAK FORRASA
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A TIMEA 3 szintli kommunikacids keretrendszerre épiil:

1. Imazskampany: Az orszagmarka ismertségének novelését célzo innovativ kulfoldi
marketingkommunikacid, imazskampany

2. Termékkampany: Osszhangban az orszagmarka specifikus termékkampannyal
= Stratégiai turisztikai termékek (MICE, egészségturizmus, kulturalis turizmus,
aktiv turizmus, city break)

= Niche termékek: orvosi, szenior és akadalymentes turizmus fejlesztésére,
népszerdsitésére kiemelt hangsulyt fektetve

3. Lakossagi kommunikaciod: kilfoldi és belfoldi rendezvénysorozaton keresztl
= Belfold — Turizmus Akadémia szemléletformald rendezvények, 19+1 db
= Niche termékek: orvosi, szenior és akadalymentes turizmus fejlesztésére,
népszerdsitésére kiemelt hangsulyt fektetve
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Marketing Egyuttmiikodési Alapprogram (TIMEA)
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A projekt keretében elvégzett és/vagy folyamatban Iévé tevékenységek:

Tevékenység Arany (%) .

Projekt el6készités

Projektmenedzsment

Turisztikai termékekkel kapcsolatos adatbazis
epités

Kreativ és tartalomfejlesztés

Marketing tevékenység

Nemzetkozi és hazai piac- és termékkutatasok
Szemléletformalas (els6sorban KKV-k szamara)
Réspiaci termékek mindségbiztositasahoz

kapcsolédo feladatok (védjegyrendszer)
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0,50%
2,42%

3,60%

5,83%
77,73%
4,95%
4,25%

0,72%

Kreativ tartalomfejlesztési, médialigynokségi, PR és
online szolgaltatasi feladatok a kilféldi kampanyokhoz
és belfoldi rendezvényekhez kapcsoldoddan

Kalfoldi kampdanyok (15 orszagban), kilfoldi szakmai
rendezvények, workshopok (18 esemény)

Kiadvanyok, ajandéktargyak, széréajandékok készitése
Kutatasi tevékenységek

Szemléletformald/érzékenyité oktatofilmek a 3 réspiaci
termékhez

E-learning tananyag készitése a szemléletformalashoz
Turizmus Akadémia (19+1 esemény)
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Szenior turizmus

A TU RISTAKEN;I’ ELTC')LTC')TT VENDEQEJSZAKAK,C')SSZI'ESiTETT SZAMABOL "
A 65 EVNEL IDOSEBBEK RESZESEDESE (LEGALABB 1 EJSZAKA), 2016
Minden 5. vendégéjszakat 65+ turista toltott el az EU-ban

EU atlag 20%

—

Németorszag 21%

Ausztria

Dania
Svedorszag
Finnorszag

Csehorszag

Magyarorszag

Forras: Eurostat, 2016
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Akadalymentes turizmus

Az akadalymentes turizmus iranti kereslet alakulasa 2012 és 2020 kozott
EU27 (ezer utazasban)
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Orvosi turizmus AN
e

Az orvosi (medical) turizmuson mindazon utazasokat értjik, amelyek soran az utazo sajat ’ -
dontésébol egészségligyi beavatkozason vesz részt. Ezek a beavatkozasok els6dlegesen N

a hagyomanyos orvostudomany kezeléseit jelentik, amelyeket kiegészithetnek a

terapias gyogyaszat (rehabilitacids és terapias) modszerei.

y

Az orvosi turizmus altalanos trendjei:

e Az orvosi turizmus a fejlett orszagokban tapasztalhatd demografiai trendek és az egészségligyi
szolgaltatasok magas koltségigénye miatt globalisan évrdl évre novekvo trendet mutat. Terjedése
els6sorban az utazasi koltségek jelentdés csokkenése (fapados légitarsasagok), illetve az
informacios technoldgia fejlédésének (informaciok széles kord hozzaférhet6sége) koszonhetd

* Ugyanakkor az egyes fogado piacok szempontjabdl ezzel egylitt mégis meghatarozott korlatokkal
rendelkezik, ezek koziil a legjelent6sebb annak regionalitasa

A paciensek altalaban olyan egészségligyi beavatkozasok esetében dontenek kulfoldi szolgaltatok
mellett, amelyekre a lakohelyiik szerinti orszaghan megkotott egészségbiztositasuk nem terjed ki

Az egészséglgyi szolgaltatasok igénybevételekor alapveté szempont a betegnek a beavatkozast
végzl orvosba, illetve az 6t korulvevd stabba vetett bizalma
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